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EXMO. SR. PRESIDENTE DA COMISSAO INTERNA DE CHAMAMENTO PUBLICO DA
SECRETARIA DE SAUDE DO ESTADO DE GOIAS,

CHAMAMENTO PUBLICO N°. 001/2021

O INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZACAO - IGH, pessoa juridica de
direito privado, inscrito sob o CNPJ 11.858.570/0001-33, através de seu representante
legal que a esta subscreve, vem, respeitosamente, apresentar PEDIDO DE
ESCLARECIMENTO quanto ao teor do Edital do Chamamento Pablico n® 01/2021, que
tem como objeto a selegao de organizacao social para celebracdo de Contrato de Gestéo
objetivando o gerenciamento, a operacionalizacdo e a execugao das acgdes e servicos de
saude, em regime de 24 horas/dia, no HOSPITAL ESTADUAL GERAL E MATERNIDADE
DE URUACU (HEMU), pelos fatos e motivos que ora passa a expor.

De plano, saliente-se a necessidade imperiosa de manifestacio imediata
dessa Comissdo de Licitacdo quanto ao teor do presente pedido de
esclarecimento. Isso porque o registro ora trazido & lume, se ndo esclarecido
prontamente, podera inviabilizar a adequada compreensdo do edital do certame, vindo a

prejudicar a participacdo desta e outras organizagdes no certame em tela, conforme se

vera em seguida.

1. DOS ESCLARECIMENTOS

1.1. DO DETALHAMENTO DOS INDICADORES DE DESEMPENHO
QUALITATIVO

Com relacao a ficha de indicadores constante no edital da licitagao, ha

referéncias que carecem de melhor esclarecimento. O indicador de saidas da clinica
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médica, por exemplo, ndo representa o que orienta a ANS e portarias do
ministério da satide acerca da matéria.

Rememore-se o teor do convocatério, que estabelece “Média de
permanéncia hospitalar< 6 dias”.

A Ficha de indicadores da ANS E-EFI-05, sinaliza que a permanéncia da
unidade de Porte III (Grande porte) é 5 dias, enquanto a Portaria n° 2.395, de 11 de
outubro de 2011, no artigo 14, inciso XI estabelece: “Média de Permanéncia de, no
maximo, 10 (dez) dias de internagao”.

A forma como restou fixado o indicador sob analise deixa de considerar,
além das portarias e orientagées da ANS, o préprio perfil do hospital que, mesmo sendo
cadastrado com unidade aguda, pode vir a ter pacientes com perfil social ou graves em
doencas trataveis pela assisténcia basica e agravadas por falta dela, variavel esta que
podera impossibilitar o atingimento da meta de saidas da clinica médica. Como
exemplo, pode se pensar no tratamento de antibioticoterapia, o qual pode ir de 7 a 28
dias de permanéncia do paciente.

Ademais, o indicador fixou permanéncia padréao, desconsiderando que a
natureza de cada unidade de atendimento tem interferéncia direta no tempo de
permaneéncia do usuario. Assim, requer que essa Secretaria esclareca os elementos
que conduziram ao estabelecimento de tal meta.

Quanto ao indicador “Percentual de ocorréncia de glosas no SIH -

DATASUS”, cumpre mencionar que o processo de aprovacdo das contas faturadas
depende de fatores que néo estdo sobre a governanca da futura contratada e, alguns
desses fatores estdo diretamente ligadas a capacidade operacional do ente publico. As
contas faturadas por vezes sdo rejeitadas por motivos alheios a unidade hospitalar
(exemplo de contas sobrepostas, duplicidade de faturamento, entre outros).

Diante disso, pontua-se que se o interesse é avaliar a qualidade do
faturamento, seria pertinente que o indicador considerasse apenas as rejeigées por erro
operacional.

Pelo exposto, requer esclarecimento quanto ao critério fixado no
edital, ao passo em que é solicitada a sua alteracdo nos termos

supramencionados, a fim de estabelecer referéncia impessoal e ajustada ao

propodsito do certame.
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Em relacdo ao indicador “Percentual de suspensdo de cirurgias

programadas por condicdes operacionais (causas relacionadas a organizacdo da

unidade)” que em outras unidades da mesma regional tem meta de “menor ou igual
que 5%”, no presente caso teve meta proposta de “menor ou igual que 1%”.

Solicitamos esclarecimentos dessa Secretaria quanto aos elementos
que subsidiaram a fixacido de tdo numerario, bem como quanto 4 comprovacao de
sua viabilidade frente ao cenario enfrentado nas unidades da regional.

Por fim, a Administracdo estabeleceu o indicador “Percentual de partos

cesareos”, com indicagdo de percentual de “igual ou menor de 15%”, meta que ja foi
questionada em contratos anteriores firmados com esse Estado, tendo, inclusive, sido
acolhida a pretensdo deste IGH na ocasido. Conforme se verifica do documento anexo,
nos contratos anteriores, restou entendido que o citado indicador serviria ao
monitoramento, sem impactar na apuragido das metas qualitativas.

Nas 1ltimas décadas, a taxa nacional de operacdes cesarianas tem
aumentado progressivamente, de modo que a cesariana se tornou o modo mais comum
de nascimento no pais, com taxa de aproximadamente 56%, havendo uma diferenca
importante entre os servigos publicos de satde (40%) e os servigos privados de saude
(85%). Destaca-se, ainda, que as taxas sdo influenciadas por diversos fatores, pelo que
as mais baixas métricas do edital podem nao ser factiveis em um curto prazo.

Nesse passo, ressalta-se que os fatores influenciadores podem ser de
ordem individual (caracteristicas demograficas, clinicas e obstétricas das mulheres),
estrutural ou sistémica (modelo de atencao obstétrica) e ha aqueles possivelmente mais
subjetivos, como as preferéncias dos profissionais da satide e das mulheres.

Embora existam estudos iniciais que estabelecem a métrica de 15%, a
Organizacao Mundial da Satide — OMS desenvolveu uma ferramenta validada com mais
de 10 milhdes de nascimentos em 43 paises, incluindo o Brasil, onde foram aplicados
junto aos dados de Pesquisa Nascer no Brasil, possibilitando a identificacdo de taxa
atual como de referéncia para a populacdo brasileira, situando-se entre 25% e 30%.
Tais elementos demonstram a inexequibilidade da meta proposta pela Administra¢io no
edital analisado.

Por todo o exposto, entende-se pela necessidade de esclarecimento,

por essa Secretaria, dos critérios utilizados para definicdo das metas acima

tratadas, de modo a permitir a compreensiao do objeto e a composicido de proposta
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técnica compativel com o modelo de qualidade esperado pela Administracio e,

uma proposta orcamentaria compativel com os custos a serem incorridos para a
gestdo da unidade.

2. CONCLUSAO

Diante do exposto, submetemos o presente requerimento ao crivo dessa
Secretaria, com o pleito de que seja esclarecida a questdo supra formulada com a
brevidade que o caso requer, considerando o acolhimento de propostas previsto para

ocorrer no préoximo dia 14/06/2021.

Salvador, 27 de maio de 2021.
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CARLA BAIAO DULTRA

Coordenadora de Licitacdo




